CSIOZO

Centrum Systemdw Informacyjnych
Ochrony Zdrowia

FAQ e-Recepta: Farmaceuci

Najwazniejsze zmiany zwigzane z wprowadzeniem e-recepty:

1. Brak papierowej recepty. Dokumentem, ktéry nalezy weryfikowaé w aptece jest dokument
elektroniczny, widoczny na ekranie monitora w oprogramowaniu aptecznym, po sczytaniu
kodu kreskowego e-recepty z wydruku informacyjnego w postaci papierowej/pliku .pdf lub
wpisaniu 4-cyfrowego kodu dostepowego wraz z numerem PESEL pacjenta.

2. Zmiana nazewnictwa, tj. na jednej e-recepcie znajduje sie jeden lek (1 e-recepta= 1 lek).
Kilka e-recept (maksymalnie do 5 e-recept) ujmowanych jest w tzw. recepte zbiorcza (pakiet
recept).

3. Moizliwosé czesSciowej realizacji e-recepty tzn. w przypadku wypisania przez lekarza (lub inng
uprawniong osobe) kilku opakowan tego samego leku na e-recepcie, mozliwe jest wydanie
pacjentowi 1 opakowania i zaznaczenie ,,cze$ciowej realizacji”. Natomiast przy kolejnej
wizycie pacjenta mozliwe jest wydanie pozostatych opakowan tego leku i oznaczenie
odpowiednio , catkowitej realizacji”. Jedna e-recepte mozna realizowac w jednej aptece,

z tym, ze w przypadku okreslonym powyzej, jezeli pacjent zrealizuje recepte czesciowo
przyktadowo wykupi jedno opakowanie z trzech, to dalsza realizacja pozostatych dwdch musi
sie odby¢ w tej samej aptece/ punkcie aptecznym.

4. W przypadku, gdy recepta zbiorcza (pakiet recept) zawiera kilka e-recept istnieje mozliwosé
realizacji roznych e-recept w réznych aptekach (kazda e-recepta zawiera kod recepty
zbiorczej (pakietu recept), ale réwniez kody poszczegdlnych recept, ktére pozwalajg na
osobng ich realizacje).

5. Pacjent moze przyjs¢ do apteki z:

a. Wydrukiem informacyjnym - w celu realizacji nalezy sczyta¢ kod kreskowy recepty
zbiorczej/konkretnej e-recepty lub wpisac 4-cyfrowy kod dostepowy wraz
z numerem PESEL pacjenta

b. SMS, w ktérym podany bedzie kod dostepowy- w celu realizacji nalezy wpisac
4-cyfrowy kod dostepowy wraz z numerem PESEL pacjenta

c. e-mail, w ktérym bedzie dostepny wydruk informacyjny w postaci pliku .pdf- w celu
realizacji nalezy sczytaé kod kreskowy zbiorczej recepty/ konkretnej e-recepty
z ekranu telefonu/tableta lub wpisaé 4-cyfrowy kod dostepowy wraz z numerem
PESEL pacjenta

6. Podczas realizacji e-recepty nalezy zwréci¢ uwage na to, czy wszystkie dane, ktére powinny
sie znalez¢ na recepcie, faktycznie zostaty ujete (dane dotyczace podmiotu, w ktérym
wystawiono e-recepte, dane osoby wystawiajgcej recepte, dane dotyczace przepisanego
leku, ze zwrdceniem uwagi na leki psychotropowe/srodki odurzajace itd.)
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Informacja o receptach elektronicznych

11010203040506070809101112131415161718192011
Informacja umozZliwia realizacje recept elektranicznych,

Kod

kreskowy do
poszczegdlnych e-recept

nie zastepujac jednak ich tresci.

M~

Kod kreskowy do zbiorczej
recepty (pakietu recept)

Zbiorcza
recepta
(pakiet
recept)

Wystawca lek. Monika Musiat

PWZ lekarza 7724513

tel: 22-1111123 (rejestracja)
Termin kontroli 23 maja 2019 godz. 900

Kod dostepowy 0937
Pacjent Anna M
Wystawiono 14 maja 2018 r. godz. 12:20

Kod dostepowy, ktory
w potaczeniu z numerem
PESEL umozliwia pobranie
zbiorczej recepty (pakietu
recept)

Recepta 1 z 4 ogalem
ID 2.16.840.1.113883.3.4424 2.7.00000.2.1 123123

339420052030967T68318145237407304380457764233

Przepisano Ure-Yaxom & mg
1 cp. po 30 tabl.
D.5 1tabli2d h
Odptatnosd: 100%

Recepta 2 z 4 ogdtem
ID 2.16.84011138683.3.4424 2.7.99999.21 123123

33042005203967766354321237407304380457754233

Przepisano Ketonal forte
2 op. po 30 tabl.
0.5, w razie silnego bolu

== Odptatnosc: 50%

Recepta 3 z 4 ogotem
I 2.16.840.1.113883.3.4424 27009002 1 123123

33042005203067T68354321237497304380457764233

Przepisano Bibloc 2.5 mg
2 op. po 30 tabl.
D.5. 2x1
Odptatnosc: 30%

Recepta 4 z 4 ogdtem
ID 2.16.840.1.113883.3.4424 2.7.099909.2.1 123123

330420052030967T683543212374097304380457764233

Przepisano Bisoccard 5mg

2 op. po 30 tabl.
— DS 2x1

Tutaj w przypadku wydania
jednego opakowania nalezy
wybrac¢ ,czesciowa realizacja”

Odptatnosc: 100%

e-recepta

e-recepta

e-recepta

e-recepta
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CSIOZO

Centrum Systemdw Infarmacyjnych
Ochrony Zdrowia

Najczestsze pytania farmaceutéw:

SEKCJA 1 - System P1 (podtaczenie, korzystanie, certyfikaty, bazy danych, IKP)

PYTANIE

1.

Czy certyfikaty potrzebne do
ztozenia wnioskéw w
Systemie P1 sg darmowe?

Czy System P1 bedzie
integralny z systemem NFZ?

Jak bedzie sprawdzana
tozsamos¢ kierownika apteki?

Na postawie jakiego stownika
lekéw System P1 bedzie
weryfikowat poprawnosé
przepisanego przez lekarza
leku?(Bazyl, Bloz)

ODPOWIEDZ

W celu ztozenia wniosku o dostep do systemu P1 konieczne jest podpisanie wniosku przez kierownika apteki
bezptatnym Profilem Zaufanym lub ptatnym podpisem kwalifikowanym. Pozostate certyfikaty, generowane
w ramach sktadania wniosku w SOW (System Obstugi Wnioskéow https://sow.ezdrowie.gov.pl/wniosek) sg
bezptatne.

Tak, prace w zakresie projektu P1 obejmujg integracje z systemem NFZ. Sprawozdania do NFZ sg wysyfane na
dotychczasowych zasadach.

Tozsamos$¢ na potrzeby ztozenia wniosku o dostep do Systemu P1 jest weryfikowana na podstawie danych

rejestrowych (Centralny Rejestr Farmaceutéw oraz Rejestr Aptek) oraz Profilu Zaufanego/ podpisu
kwalifikowanego, ktérym autoryzowany jest wniosek sktadany w SOW (System Obstugi Wnioskéw:
https://sow.ezdrowie.gov.pl/wniosek ).

Najwazniejsze dane to Numer Prawa Wykonywania Zawodu (NPW?Z) oraz PESEL.

Lek bedzie weryfikowany za pomoca kodu EAN, a poprawnosc kodu EAN bedzie sprawdzana w Rejestrze Lekdw
Systemu P1.
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Centrum Systemdw Infarmacyjnych
Ochrony Zdrowia

5. Kto ma dostep do IKP?

6. Czy IKP jest juz dostepne?

7. Do kiedy nalezy ztozy¢
whniosek o dostep do systemu
P1?

8. Czy IKP bedzie zintegrowane z
ZIP?

9. Czy system utatwi
sprawozdawczos¢ dla NFZ?

10. Dlaczego w ramach projektu
nie jest analizowany i
niwelowany problem z
receptami, ktére sg btednie
wystawiane w gabinetach?
Takie walidacje po stronie
systemoéw gabinetowych
bytyby rozwigzaniem wielu

Do konta IKP (Internetowe Konto Pacjenta) ma dostep kazda osoba, ktdra posiada Profil Zaufany
(https://obywatel.gov.pl/zaloz-profil-zaufany)

IKP jest dostepne od momentu rozpoczecia pilotazu e-Recepty.

Apteki/ punkty apteczne s3 zobowigzane do zgtoszenia CSIOZ gotowosci podtgczenia swoich systemoéw do
Systemu P1, oraz do podtgczenia sie do tego systemu, nie pdzniej niz do dnia 31 grudnia 2018 r.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 13 kwietnia 2018 r. w sprawie recept, od 1 stycznia 2019 r.
otaksowanie recept zarowno elektronicznych, jak i papierowych bedzie nastepowato elektronicznie i polegac
bedzie na wygenerowaniu elektronicznego Dokumentu Realizacji Recepty, ktdry bedzie wysytany do Platformy
P1.

Nalezy pamietaé, ze warunkiem ztozenia wniosku jest poprawnos$é i aktualnos¢ danych w Rejestrze Aptek
(Numer Prawa Wykonywania Zawodu Kierownika Apteki) oraz w Centralnym Rejestrze Farmaceutow (numer
PESEL oraz NPWZ).

Tak, jest zintegrowane.

Sprawozdania do NFZ, jak i ich korekty bedg wysytane na dotychczasowych zasadach.

W trakcie prac projektowych analizowane byty walidacje dla systemoéw gabinetowych (lecz nadal najwiekszym
problemem jest kwestia aktualnosci stownikéw).
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

problemdw na etapie
realizacji recept w aptekach.
Czy nierefundowane recepty
trafig do WIF?

W jaki sposob inspektor WIF
bedzie miat dostep do
dokumentoéw realizacji?

Jak dtugo e-recepta bedzie
przechowywana w systemie?
W jaki sposdb bedg
identyfikowane leki?

Czy farmaceuci majg miec
obowigzkowo Profil Zaufany?

Jaka pewnos¢ ma farmaceuta,
ze jego NPWZ nie stuzy
komus np. dawnemu
pracodawcy do pracy z e-
receptg ?

Jak dtugo bede czeka¢ na
aktualizacje moich danych w
Rejestrze Aptek? Zgodnie z
informacjg otrzymang od
Panstwa, aktualizacja danych
o poprawny Numer Prawa
Wykonywania Zawodu jest
niezbedna do zarejestrowania
apteki w P1.

Na chwile obecng nie ma takiej integracji Systemu P1 z systemem WIF (i nie jest ona planowana w perspektywie
do 2020r.).

Na chwile obecng obowigzujg dotychczasowe zasady kontroli recept nierefundowanych.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Po kodzie EAN (lub jego odpowiedniku) na podstawie danych zawartych w Rejestrze Lekéw.

Profil Zaufany bedzie istotny dla kierownikéw aptek na potrzeby ztozenia wniosku do Systemu P1. Nalezy
pamietac, ze inng opcjg podpisania wniosku jest podpis kwalifikowany.

Nie ma takiej mozliwosci, aby NPWZ byt wykorzystany przez inng osobe, niz ta ktéra go posiada. Proces
biznesowy w aptece sie nie zmienia- farmaceuta nadal musi sie zalogowac¢ do systemu swoim loginem i hastem,
aby mie¢ mozliwosc realizacji e-recept.

W kwestii poprawy NPWZ w Rejestrze Aptek mozliwe jest skorzystanie z formularza na stronie
http://egate.rejestrymedyczne.csioz.gov.pl po zalogowaniu. Po jego wypetnieniu i wystaniu, Wojewddzki
Inspektorat Farmaceutyczny aktualizuje dane. Od momentu pojawienia sie poprawnego NPWZ w Rejestrze
Aptek, po uptynieciu jednego do dwdch dni roboczych mozliwe bedzie ztozenie wniosku o dostep do P1. W razie
problemdw z logowaniem do eGate/wypetnieniem formularza prosba o kontakt pod numerem 19 457 (numer
wewnetrzny 2, a nastepnie wybranie numeru dla systemu eGate).
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18.

19.

20.

Czy na platformie P1
zgtaszamy tylko kierownika
apteki, czy réwniez sktadamy
whnioski dla pozostatego
personelu fachowego
(magister, technik)?

Czy procesu rejestracji na
platformie P1 nalezy
dokonywaé poprzez komputer
w miejscu dziatalnosci apteki,
czy tez istnieje mozliwos¢
rejestracji w innym miejscu i
»przeniesienie” uzyskanych
certyfikatow?

Pytanie o funkcje
administratora danych
systemu ustugodawcy. W
podreczniku dotyczgcym
Systemu Obstugi Wnioskéw
wymienione sg szczegotowe
dane administratora, ktore
nalezy podac¢ sktadajac
whniosek —sg to dane
dotyczace osoby fizycznej. Co
nalezy wpisa¢ w tej sekcji w
przypadku gdy podmiotem
prowadzacym apteke jest
spotka? Czy majg to by¢ dane
wtasciciela/prezesa zarzadu

Whiosek o certyfikat do systemu P1 w SOW sktada kierownik apteki/ punktu aptecznego. Nie ma koniecznosci
zgtaszania pozostatych oséb pracujgcych w aptece.

Whiosek do Systemu P1 mozna wypetni¢ na dowolnym komputerze z dostepem do sieci Internet. Certyfikaty do
Systemu P1 przychodzg na podany we wniosku adres e-mail. To wtasnie tych certyfikatéw nalezy uzyé w systemie
aptecznym, aby zachowa¢ poprawnosé¢ komunikacji pomiedzy systemem aptecznym a Systemem P1.

Administrator danych to osoba fizyczna, ktdra bedzie zarzadza¢ kontem apteki/punktu aptecznego w Systemie
P1 pod wzgledem technicznym. Moze to by¢ dowolna osoba wyznaczona przez kierownika/wtasciciela apteki.
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21.

22.

23.

spotki, czy tez nalezy
wyznaczy¢ w firmie osobe
petnigca funkcje
administratora danych
systemu ustugodawcy —
podobnie jak w przypadku
ZSMOPL, gdzie wyznaczalismy
administratora podmiotu
raportujgcego?

Mam problem z rejestracjg w
SOW. Otrzymuje komunikat o
braku numeru prawa
wykonywania zawodu w
systemie, chociaz w Rejestrze
Aptek numer ten sie znajduje.
Czy apteka szpitalna réwniez
powinna rozpoczaé
procedure podtgczania sie do
platformy P1? Nasza apteka
nie realizuje recept
pacjentéw, a jedynie
wewnetrzng dystrybucje
lekéw dla pacjentéw lezacych
na oddziatach.

W jaki sposdb moge
sprawdzi¢, czy moja apteka
jest juz gotowa do realizacji e-
recept?

Dopiero w czasie jednego- dwdch dni roboczych od daty modyfikacji danych w Rejestrze Aptek, mozliwe bedzie
ztozenie wniosku w SOW ze wzgledu na konieczno$¢ przekazania danych z Rejestru Aptek do Systemu P1.

Apteki szpitalne nie majg obowigzku podtgczania do Systemu P1. System P1 obejmuje realizacje e-recept
w aptekach ogdlnodostepnych i punktach aptecznych.

Po ztozeniu wniosku do Systemu P1 i uzyskaniu certyfikatow, nalezy zgtosi¢ sie do dostawcy oprogramowania
aptecznego po licencje z modutem/funkcjonalnoscig e-recepty, a nastepnie odpowiednio skonfigurowaé system
(zgodnie z instrukcjami od dostawcy).
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24,

25.

26.

27.

Przy prébie rejestracji na
platformie SOW wyskakuje
komunikat btedu o braku
korelacji numeru PWZ i PESEL
kierownika apteki. Dane
sprawdzone w Rejestrze
Aptek sg poprawne.

Mam problem z podtgczeniem
do Systemu P1. Jestem osobg
petnigca obowigzki
kierownika apteki, a wtasciwy
kierownik jest na urlopie
macierzynskim. Kto powinien
figurowac w systemie podczas
rejestracji do platformy P1?
(obecnie w Rejestrze Aptek
znajduja sie dane
nieobecnego kierownika
apteki).

W Rejestrze Aptek
zauwazytam bfad w nazwie
wtasciciela apteki. Jak moge
to poprawic¢?

Czy jako administrator 3
réznych aptek (gdzie kazda
ma innego wtasciciela) moge
wpisac ten sam adres e-mail
(w polu dotyczagcym danych
administratora danych

Przyczyny btedu mogg by¢ dwie: 1. Wniosek w SOW zostat podpisany przez kogos innego niz kierownik apteki
(w takiej sytuacji nalezy ponownie ztozy¢ wniosek i podpisa¢ go Profilem Zaufanym/podpisem kwalifikowanym
kierownika apteki). 2. W Centralnym Rejestrze Farmaceutéw kierownikowi apteki wpisano niepoprawny numer
PESEL. W celu poprawy danych nalezy skontaktowac sie z Okregowg Izbg Aptekarska. Po uzyskaniu informacji
o poprawieniu PESEL mozliwe bedzie ztozenie wniosku.

Whniosek w SOW sktada osoba bedaca kierownikiem apteki, ktérej dane s3 wprowadzone w Rejestrze Aptek.
Jezeli kierownik apteki przebywa na zwolnieniu dtuzej niz 30 dni, wymaga to powiadomienia w formie pisemnej
Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego, a co za tym idzie dane powinny by¢ réwniez uaktualnione
w Rejestrze Aptek. Wtedy tez osoba petnigca obowigzki kierownika apteki, ktérej dane (imie, nazwisko, NPWZ)
zostaty umieszczone w Rejestrze Aptek, bedzie mogta ztozy¢ wniosek o dostep do Systemu P1.

Zmiane danych apteki w Rejestrze Aptek realizuje Wojewddzki Inspektorat Farmaceutyczny na wniosek
Kierownika Apteki. W zwigzku z tym, w celu poprawy nalezy sie skontaktowac¢ z WIF.

Tak, mozna wskazac ten sam adres e-mail w kilku wnioskach sktadanych w SOW w sekcji dotyczgcej danych
administratora danych systemu ustugodawcy.
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28.

29.

30.

systemu ustugodawcy),
wypetniajac wniosek o dostep
do Systemu P1?

Co z pacjentami
zagranicznymi, ktérzy nie
posiadajg numeru PESEL?
Sposdb postepowania w celu
otrzymania e-recepty,
zaktadanie PZ i dostep do IKP.
Kto bedzie miat dostep do
wystawionej e-recepty oraz
karty pacjenta?

Czy wniosek o podtgczenie do
Systemu P1, w ktérym
wpisuje sie dane kierownika
apteki musi by¢ rowniez
podpisywany Profilem
Zaufanym kierownika, czy
moze byc¢ to podpis
wiasciciela?

Pacjenci nieposiadajgcy numeru PESEL jak najbardziej bedg mogli otrzymac e-recepte, a informacja o e-recepcie
bedzie przekazywana w formie wydruku informacyjnego (tak, jak kazdemu pacjentowi posiadajgcemu PESEL,
ktéry ma IKP, ale dodatkowo ma zyczenie taki wydruk otrzymad, albo nie ma IKP). W kwestii zaktadania PZ na
inny identyfikator niz PESEL, nalezy skontaktowac sie z organem odpowiedzialnym za Profil Zaufany.

Dostep do e-recepty ma: a. Pacjent, za posrednictwem Internetowego Konta Pacjenta (IKP), jesli zaloguje sie do
IKP za pomocy Profilu Zaufanego lub certyfikatu kwalifikowanego (IKP jest dostepne pod adresem
https://pacjent.gov.pl ) b. Farmaceuta — po pobraniu e-recepty z systemu P1 do realizacji w swoim systemie
aptecznym c. Lekarz wystawiajacy e-recepte

Whniosek musi by¢ podpisany ( Profilem Zaufanym lub certyfikatem kwalifikowanym) przez Kierownika Apteki,
tzn. osobe ktérej numer PWZ jest podawany na etapie uzupetniania wniosku o dostep do systemu P1.
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SEKCJA 2 - Funkcje dostepne w e-recepcie

PYTANIE
31

32.

33.

34.

35.

36.

. Czy bedzie mozliwos¢ korekty
e-recepty przez farmaceute,
np. zmiana odptatnosci?

Czy e-recepty beda
archiwizowane?

W jaki sposdb bedzie
wygladato zestawienie e-
recept (tzw. paski dla recept
refundowanych/nierefundow
anych) ?

Czy w trakcje realizacji e-
recepty bedzie mozna zmienié
ilos¢ wydawanych opakowan?
Jedli tak, do jakiego momentu
realizacji?

Jak bedzie wygladata e-
recepta na leki recepturowe?
Czy bedzie dostepny przepis?

Jak przebiegac bedzie
anulowanie realizacji e-
recepty?

ODPOWIEDZ
Tres¢ e-recepty nie podlega modyfikacji przez farmaceute. Jednak zmiana poziomu odptatnosci
jest mozliwa i w takiej sytuacji odptatnos$¢ ta bedzie odnotowana w Dokumencie Realizacji Recepty
(odpowiednik obecnej taksacji). O szczegdty w jaki sposdéb mozna to zrobic technicznie, nalezy dopytac
dostawce oprogramowania aptecznego.

Tak, e-recepty bedg przechowywane w systemie P1 tak dtugo, jak zobowigzujg do tego przepisy prawa.
Zestawienie bedzie wygladato w taki sam sposdb, jak w przypadku recept papierowych, przy czym

na zestawieniu przy e-recepcie pojawi sie znacznik pozwalajgcy na odrdznienie e-recepty od recepty papierowe;.
O szczegoty nalezy pytac¢ dostawce oprogramowania.

Obowigzujg takie same zasady, jak dotychczas tzn. rezygnacji przed zafiskalizowaniem transakcji mozna
dokonac zawsze, a po zakonczeniu transakcji mozna wykona¢ korekte. Wprowadzenie e-recept nie zmienia
w zaden sposéb tego procesu.

Zaréwno na e-recepcie, jak i na wydruku informacyjnym o receptach (wydruk przynoszony przez pacjenta
z gabinetu lekarskiego) bedzie znajdowat sie sktad danego leku recepturowego.

Korekta Dokumentu Realizacji Recepty w systemie aptecznym bedzie wygladata tak samo, jak wycofanie
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37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

Jak pacjent ma przekazaé
kody dostepowe
farmaceucie?

Jak bedzie wyglada¢ proces
przy wydawaniu zamiennikow
lekow?

Jak wyglada procedura
korekty e-recepty przez
lekarza przy ztym wypisaniu
dawkowania lub odptatnosci?
Jak sprawdzi¢ poprawnos¢
wydanych lekéw na koniec
dnia?

Czy kody EAN uwzgledniad
beda wielkosci opakowan
lekéw?

Czy system bedzie wskazywat
zamienniki lekdw z recepty?

Czy bedzie mozna zmieniac
uprawnienia pacjentéw do
znizek?

Kiedy bedg przesytane
korekty do NFZ?

realizacji recepty papierowej. Wysytany bedzie komunikat do Systemu P1 z korekta realizacji recepty, dane te
po zapisaniu w P1 bedga stanowity aktualng wersje Dokumentu Realizacji Recepty.

Kod dostepowy do zbiorczej recepty (pakietu recept) znajduje sie na wydruku informacyjnym oraz
w wiadomosci sms /e-mail

(o ile pacjent na swoim koncie IKP zaznaczyt, ze chce otrzymywaé powiadomienia o wystawionych receptach
w wiadomosciach sms/e-mail).

Zamienniki bedg wydawane w taki sam sposdb jak obecnie - proces sie nie zmienia.
W IKP pacjent bedzie mdgt zobaczy¢ jaki lek byt wypisany na e-recepcie, a jaki zostat wydany.

Nie ma mozliwosci korekty wystawionej i podpisanej e-recepty, w przypadku btedéw lekarz moze wystawi¢ nowg
e-recepte, a starg anulowac.

System apteczny powinien zapewni¢ mozliwosé retaksacji e-recept.

Wtasnie kod EAN jest identyfikatorem opakowania leku.

Za wskazywanie zamiennikow lekéw odpowiada system apteczny, jezeli ma udostepniong takg funkcjonalnos¢
wiec bedzie sie to odbywato na takiej samej zasadzie, jak dotychczas.

Wszelkie zmiany sg mozliwe zgodnie z obowigzujgcym prawem, wprowadzenie e-recept tego nie zmienia.

Sprawozdania do NFZ, jak i ich korekty bedg wysytane na dotychczasowych zasadach.
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45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

Czy nadal przy wydawaniu
lekéw, potrzebne bedzie
skanowanie opakowan?

Czy farmaceuta bedzie miat
dostep do historii e-recept
pacjentéw?

Czy farmaceuta bedzie mégt
zablokowa¢, anulowad
recepte?

Jak bedzie tworzony wykaz
dzienny w przypadku realizacji
recept papierowych i
elektronicznych w aptece?

Czy farmaceuta bedzie mégt
sprawdzi¢ stan realizacji
recepty?

Czy mozliwe bedzie
wydrukowanie przepisu na lek
recepturowy?

Czy mozliwe bedzie cofniecie
recepty po wystaniu
sprawozdania do NFZ?

Czy w aptekach bedzie
koniecznos$¢ drukowania
jakichs dokumentow?
Podczas proby wystania
dokumentdw realizacji
recepty (DRR) papierowej w

Wydawanie lekow odbywac sie bedzie tak samo, jak dotychczas.

Na chwile obecng farmaceuta nie ma takiego dostepu. Ministerstwo Zdrowia prowadzi dziatania zwigzane
z pilotazem opieki farmaceutycznej.

Farmaceuta bedzie mégt zablokowac e-recepte, w przypadku e-recepty na lek recepturowy, aby mie¢ mozliwos$é
wykonania leku z recepty. Anulowac recepte moze jedynie osoba, ktdra jg wystawita.

Zestawienie bedzie wygladato w taki sam sposdb, jak w przypadku recept papierowych, przy czym na zestawieniu
przy e-recepcie powinien pojawi¢ sie odpowiedni znacznik pozwalajacy na odrdznienie e-recepty od recepty
papierowe;.

Kwestie nalezy omoéwié z dostawcg oprogramowania aptecznego.
Farmaceuta bedzie miat dostep do e-recept, ktére zrealizowano w jego aptece. W takim przypadku moze

sprawdzié, czy dana recepta zostata zrealizowana w catosci, czy cze$ciowo.

Takie rozwigzanie zapewnia system apteczny. Nalezy pamietac, ze jesli pacjent przyjdzie do apteki z wydrukiem
Informacyjnym, to na wydruku sktad leku recepturowego bedzie sie znajdowat.

Korekte e-recepty wykonuje sie na dotychczasowych zasadach, podobnie korekte sprawozdan do NFZ.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Na chwile obecng funkcjonalnos¢ tworzenia i wysytania elektronicznych dokumentéw DRR dla recept
papierowych nie jest dostepna i nie ma koniecznosci ich tworzenia. Nalezy skorzystac z instrukcji uzyskanej od
dostawcy oprogramowania aptecznego w celu wytgczenia opcji w systemie, ktdora jest odpowiedzialna za
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54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

aptece system SIM zwraca
komunikat : Nieprawidfowa
wartos¢ parametru operacji.

Czy bedzie mozliwosé
wydania leku po terminie
realizacji?

Czy bedzie dostep do taksacji
archiwalnych?

Czy bedzie mozliwy zwrot
lekéw przez pacjenta?

Czy bedzie mozliwy zwrot
lekdéw przez pacjenta w
przypadku ich wycofania?
Co bedzie w przypadku, gdy
lekarz wypisze lek, ktéry

bedzie zarejestrowany, ale nie

bedzie w obrocie?

Ustawa prawo
farmaceutyczne pozwala
wystawié recepte dla osoby o
nieustalonej tozsamosci
(wtedy zamiast imienia i
nazwiska stosuje sie zapis
NN). Czy eRecepta bedzie
obstugiwac taki przypadek?
Czy jesli jedna recepta
zostanie zrealizowana

tworzenie i wysytanie dokumentéw DRR dla recept papierowych. Recepty papierowe na chwile obecng
realizowaé nalezy na dotychczasowych zasadach.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz z tym, jak zostanie to wprowadzone w systemie aptecznym.

Dostep pozostaje na dotychczasowych zasadach.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Tak, jak najbardzie]. E-recepta nic w tym zakresie nie zmienia.

Nalezy postgpié zgodnie z obowigzujgcymi dotychczas zasadami. Mozna w takiej sytuacji np. wydac zamiennik.

Zgodnie z zapisami Ustawy Prawo Farmaceutyczne art. 95b ust. 2 pkt 4 recepte dla oséb o nieustalonej
tozsamosci wypisuje sie tylko w postaci papierowej, podobnie jak recepty pro auctore i pro familiae.

Nie bedzie to stanowito problemu. Takie realizacje sg przyjmowane przez NFZ.
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czesciowo w jednym okresie
rozliczeniowym, a nastepnie
pozostatg czes¢ opakowan z
recepty wydam w kolejnym
okresie rozliczeniowym, to nie
bedzie problemu ?

SEKCJA 3 - Pozostate pytania

PYTANIE

61.

62.

63.

64.

Czy dostawcy sg gotowi do
wdrozenia e-Recepty?
Jaka jest opinia lekarzy o e-
Recepcie?

W jaki sposdb apteka ma
zgtosié gotowos¢ do
podtgczenia do Systemu P1 ?
Zdarza sie, ze lekarze nie biora
pod uwage
limitéw/ograniczen liczby
wydawanych dawek produktu
leczniczego. W zwigzku z tym,
farmaceuci realizujgcy
recepte zobowigzani sg do
wydania mniejszej

ODPOWIEDZ
W celu uzyskania takich informacji uprzejmie prosimy o bezposredni kontakt u konkretnego dostawcy.

Z zebranych dotychczas opinii wsrdd lekarzy przewazajgca wiekszos¢ wyraza pozytywne zdanie na temat
e-recepty.

Ztozenie wniosku o dostep do Systemu P1, jego pozytywne rozpatrzenie i otrzymanie certyfikatow P1 jest
rozumiane jako deklaracja gotowosci do podtgczenia do Systemu P1.

Taka sama sytuacja rowniez moze mie¢ miejsce w przypadku realizacji e-recepty, tzn. w przypadku, gdy na e-
recepcie inna liczba tabletek wynika z liczby przepisanych opakowan, a inna z dawkowania nalezy postgpic
zgodnie z zapisami w przepisach prawa tzn. wydaé mniejszg liczbe tabletek, a odpowiednig adnotacje dodaé¢ w
Dokumencie Realizacji Recepty (analogicznie do informacji wpisywanej na rewersie recepty papierowej).
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dawki/liczby produktéw
leczniczych niz dawki/liczby
zapisane na recepcie. (Np.
Lekarz wystawia recepte
opiewajgcg na 200 tabletek,
podczas gdy mozna wyda¢
pacjentowi jedynie 160
tabletek). W zwigzku z
zmianami (tj. wprowadzeniem
e-recepty), jak farmaceuta
powinien zachowad sie w
nastepujacej sytuacji, jesli
zbyt duza liczba
tabletek/dawek zostata
przepisana na e-recepcie.
Skoro nie mozna dokona¢
korekty e-recepty, czy
powinno sie wskaza¢ korekte
w Dokumencie Realizacji
Recepty?

W przypadku dodatkowych pytan:

Numer kontaktowy: 19 457, adres e-mail: e-recepta@csioz.gov.pl

Strona internetowa: https://www.csioz.gov.pl/projekty/nasze-systemy/project/e-recepta/
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